
 

 
 

FORMULAIRE DE RETRACTATION 

 

         Numéro de commande : 
         A renseigner obligatoirement : 
 
 
 
Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat ou de votre commande, par courriel à l’adresse 
suivante : service.hydrodetect@gmail.com 
 
Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat/commande portant sur la vente du bien (*) / pour la prestation de 
service (*) ci-dessous : 
 
Commandé le : ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
Nom du (des) consommateurs(s) : ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
Adresse du (des) consommateur(s) : ……………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier) : 
 
 
 
 
Date : ……………………. 
(*) rayez la mention inutile. 
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

Information sur droit de rétractation du consommateur 
4-DROIT DE RETRACTATION : Le CLIENT consommateur, peut se rétracter dans un délai de (14) quatorze jours à compter du jour suivant la signature de la commande, sans avoir à 
justifier de motif ni à payer de pénalité (article L221-5 du code de la consommation). La rétractation peut être exercée en retournant le formulaire ci-joint, ou sur papier libre, par 
courrier adressé à HYDRO-DETECT – 39 avenue Frédéric Bastiat 40160 YCHOUX ou par courriel service.hydrodetect@gmail.com 
En cas d'exercice du droit de rétractation dans ce délai, les prestations déjà effectuées seront néanmoins dues. 
 

mailto:service.hydrodetect@gmail.com
mailto:service.hydrodetect@gmail.com

